
個人情報の取扱いについて個人情報の取扱いについて個人情報の取扱いについて個人情報の取扱いについて    

 

 

株式会社ノイマン（以下、「当社」という）では、「e ラーニング Kojiro」（以下、「本サービ

ス」という）のご利用にあたってご提供いただく個人情報を、以下の方針で取り扱います。 

 

1. 当社では、個人情報保護法および関連の法令・ガイドライン等を遵守し、管理責任者

のもとで厳重なセキュリティ対策を施し、適正に個人情報を管理します。 

 

2. 本サービスでは、以下の個人情報を取得します。 

(1) 会員登録時にご入力いただく情報 

メールアドレス 

(2) 本サービスのご利用にともなってご提供いただく情報や履歴情報 

氏名、住所、電話番号、生年月日、購入および利用に関する記録等、サービス内

でご提供いただく情報 等 

(3) 本サービスおよび関連する Web サイトの利用により機械的に取得する情報 

クッキー（※）等の情報を利用して記録する、パソコンやスマートフォン等の端

末を識別する情報、お客様が閲覧・利用した記録等 

 

※クッキー（Cookie）について 

クッキー（Cookie）とは、お客様が本サービスを効率的にご利用頂くために、 

サイトを利用されたときに、お客様の閲覧履歴等を記録するためのしくみの一種

です。 

 

3. 取得した個人情報は、以下の目的で利用します。 

(1) 購入されたサービスの提供 

(2) 当社からの学習に関する商品・サービスに関するご案内 

(3) 調査、統計・マーケティング資料の作成、研究、企画開発 

なお、本サービスの利用を終了された場合であっても、同様の目的で利用することが

あります。また、情報を正確に保つため、登録された情報を更新することがあります。 

 

4. 上記利用目的の範囲において、お預かりしている個人情報を業務委託する場合があり

ますが、厳重に委託先の管理・指導を行います。 

 

5. 個人情報をご提供いただくにあたって、ご提供はお客様の任意です。 

ただし、ご提供いただけない部分がある場合、手続き・ご連絡やサービス等に支障が



生じることがありますのでご了承ください。 

 

6. 当社は、個人情報保護法その他の法令により認められている場合を除き、お客様の同

意を得ることなく、個人情報を第三者に提供いたしません。 

 

7. 当社は、保有する個人情報の開示・訂正等の求めに対して「個人情報保護方針」に基

づき対応いたします。「個人情報保護方針」については、当社ホームページ内「プライ

バシーポリシー」をご確認ください。 

また、当社の個人情報の取り扱いおよび管理についてのお問い合わせは、以下窓口に

て承ります。 

 

問合せ／照会／苦情および相談対応受付窓口 

privacy@neumann.jp 

電話番号 ：03-6722-5061 

FAX 番号 ：03-6722-5060 

電話受付時間 ：9:00～18:00 

（但し、土日祝日および当社ホームページ内に記載する休業日は除く） 

 

 

株式会社ノイマン 

代表取締役 長尾 章 

 


